ALLGEMEINE REISEBEDINGUNGEN

Die nachstehenden Allgemeinen Reisebedingungen gelten fiir Reiseveranstaltungen, die
Media-Reisen GmbH & Co. KG, Minden, als Reiseveranstalter anbietet.

Die nachfolgenden Bedingungen werden, soweit wirksam ver-
einbart, Inhalt des zwischen Media-Reisen GmbH & Co. KG als
dem Reiseveranstalter und dem Reisenden zustande kommen-
den Reisevertrages. Sie erganzen die gesetzlichen Vorschriften
der 8§ 651 a bis 651 m BGB (Burgerliches Gesetzbuch) und die
Informationsvorschriften fur Reiseveranstalter geméaB3 §8 4 bis
11 BGB-InfoV (Verordnung Gber Informations- und Nachweis-
pflichten nach burgerlichem Recht) und fullen diese aus.

1. Anmeldung, Reisebestatigung

1.1. Mit der Anmeldung (Buchung) bietet der Reisende den
Abschluss des Reisevertrages gegentber dem Reisever-
anstalter verbindlich an. Grundlage dieses Angebots sind die
Reiseausschreibung und die erganzenden Informationen des
Reiseveranstalters fur die jeweilige Reise, soweit diese dem
Reisenden vorliegen. Die Buchung kann schriftlich, mundlich,
per Telefax oder auf elektronischem Weg (E-Mail, Internet)
geschehen und bedarf keiner bestimmten Form. Bei elektroni-
schen Buchungen bestatigt der Reiseveranstalter den Eingang
der Buchung unverziglich auf elektronischem Weg. Diese
Eingangsbestatigung stellt noch keine Bestatigung der
Annahme des Buchungsauftrages dar. Der Reisevertrag
kommt mit dem Zugang der Annahmeerkla-rung des
Reiseveranstalters zustande. Sie bedarf keiner bestimmten
Form. Bei oder unverziglich nach Vertragsschluss wird der
Reiseveranstalter dem Reisenden eine schriftliche Reisebe-
statigung Ubermitteln, die alle wesentlichen Angaben tber
die von lhnen gebuchten Reiseleistungen enthalt. Hierzu ist er
nicht verpflichtet, wenn die Buchung durch den Reisenden
weniger als 7 Werktage vor Reisebeginn erfolgt. Weicht die
Bestatigung von lhrer Anmeldung ab, ist der Veranstalter an
das neue Angebot 10 Tage gebunden. Der Reisevertrag
kommt auf der Grundlage des neuen Angebots zustande,
wenn Sie innerhalb dieser Frist das Angebot annehmen.

1.2. Die Anmeldung erfolgt durch den Anmelder auch fur alle
in der Anmeldung mitaufgefihrten Teilnehmer, fir deren
Vertragsverpflichtung der Anmelder wie fiir seine eigenen
Verpflichtungen einsteht, sofern er eine entsprechende geson-
derte Verpflichtung durch ausdriickliche und gesonderte
Erklarung Ubernommen hat.

2. Leistungen, Zahlung

2.1. Fur den Umfang der vertraglichen Leistungen ist die
Reisebeschreibung  des  Reiseveranstalters, wie sie
Vertragsgrundlage geworden ist sowie die hierauf bezugneh-
menden Angaben in der Reisebestatigung maBgebend. Der
Reiseveranstalter kann vor Vertragsschluss jederzeit eine
Anderung der Reiseausschreibung vornehmen, tber die der
Reisende vor Buchung informiert wird.

2.2. Reiseveranstalter und Reisevermittler dirfen Zahlungen
auf den Reisepreis vor Beendigung der Reise nur fordern oder
annehmen, wenn dem Reisenden der Sicherungsschein Uber-
geben wurde. Nach Vertragsabschluss wird gegen
Aushandigung des Sicherungsscheins die in der Reisebe-
statigung/Rechnung ausgewiesene Anzahlung zur Zahlung
fallig. Die Restzahlung wird in der Regel 28 Tage vor
Reisebeginn féllig, sofern der Sicherungsschein tUbergeben ist
und die Reise wie gebucht durchgefihrt wird und nicht mehr
aus dem in Ziffer 7.1 genannten Grund abgesagt werden
kann.

2.3. Wenn bei kurzfristiger Buchung die Zahlung des
Reisepreises erst wenige Tage vor Reisebeginn erfolgt, halt der
Reisende bei Reiseantritt den bankbestatigten Einzahlungs-
beleg zur Vorlage bereit.

2.4. leistet der Reisende die Anzahlung und/oder die
Restzahlung nicht entsprechend den vereinbarten Zahlungs-
falligkeiten, so ist der Reiseveranstalter berechtigt, nach
Mahnung mit Fristsetzung vom Reisevertrag zurlickzutreten
und den Reisenden mit Rucktrittskosten gemaB Ziffer 6.1 zu
belasten.

2.5. Es sind keine Kreditkarten-Zahlungen maglich.

3. Leistungen, Preise, Inhalt des Reisevertrages

3.1. Welche Leistungen und Preise vertraglich vereinbart sind,
ergibt sich aus den Leistungsbeschreibungen im Reise-
prospekt, so, wie sie Vertragsgrundlage geworden sind und
aus den hierauf bezugnehmenden Angaben in der
Reisebestatigung.

3.2. Nimmt der Reisende einzelne Reiseleistungen, die ihm
ordnungsgemaB angeboten wurden, nicht in Anspruch aus
Grunden, die ihm zuzurechnen sind, hat er keinen Anspruch
auf anteilige Erstattung des Reisepreises. Der Reiseveranstalter
wird sich um Erstattung der ersparten Aufwendungen durch
die Leistungstrager bemihen. Diese Verpflichtung entfallt,
wenn es sich um vollig unerhebliche Leistungen handelt oder

wenn einer Erstattung gesetzliche oder behoérdliche
Bestimmungen entgegen stehen. Der Reiseveranstalter ist
berechtigt, 20% des erstatteten Betrages als Ausgleich fur
seine Mihen und Kosten einzubehalten.

3.3. Reisevermittler (z.B. Reiseburos) und Leistungstrager (z.B.
Hotels, Beforderungsunternehmen) sind vom Reiseveranstalter
nicht bevollmachtigt, Vereinbarungen zu treffen, Auskinfte zu
geben oder Zusicherungen zu machen, die den vereinbarten
Inhalt des Reisevertrages abandern, die Uber die vertraglich
zugesagten Leistungen des Reiseveran-stalters hinaus gehen
oder im Widerspruch zur Reiseausschreibung stehen.

3.4. Orts- und Hotelprospekte, die nicht vom Reiseveranstalter
herausgegeben werden, sind fur den Reiseveranstalter und
dessen Leistungspflicht nicht verbindlich, soweit sie nicht
durch ausdrickliche Vereinbarung mit dem Reisenden zum
Gegenstand der Reiseausschreibung oder zum Inhalt der
Leistungspflicht des Reiseveranstalters gemacht wurden.

4. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

4.1. Der Reiseveranstalter wird Staatsangehorige eines Staates
der Europédischen Union, in dem die Reise angeboten wird,
Uber Bestimmungen von Pass-, Visa- und Gesundheitsvor-
schriften vor Vertragsabschluss sowie Gber deren eventuelle
Anderungen vor Reiseantritt unterrichten. Staatsangehérige
anderer Lander sollten sich bei den fir sie zustandigen
Botschaften/Konsulaten erkundigen. Dabei wird davon ausge-
gangen, dass keine Besonderheiten in der Person des
Reisenden und eventueller Mitreisender (z.B.
Doppelstaatsangehorigkeit, Staatenlosigkeit, usw.) vorliegen.
4.2. Der Reisende ist verantwortlich fir das Beschaffen und
Mitftihren der notwendigen Reisedokumente, eventuell erfor-
derliche Impfungen sowie das Einhalten von Zoll- und
Devisenvorschriften. Nachteile, die aus dem Nichtbefolgen
dieser Vorschriften erwachsen, z.B. die Zahlung von
Rucktrittskosten, gehen zu seinen Lasten. Dies gilt nicht, wenn
der Reiseveranstalter schuldhaft nicht, unzureichend oder
falsch informiert hat.

4.3. Der Reiseveranstalter haftet nicht fur rechtzeitige
Erteilung und den Zugang notwendiger Visa durch die jeweili-
ge diplomatische Vertretung, wenn der Reisende ihn mit der
Besorgung beauftragt hat, es sei denn, dass der Reisever-
anstalter eigene Pflichten schuldhaft verletzt hat.

5. Leistungsanderungen, Preiserh6hung

5.1. Anderungen wesentlicher Reiseleistungen von dem ver-
einbarten Inhalt des Reisevertrages, die nach Vertrags-
abschluss notwendig werden und vom Reiseveranstalter nicht
wider Treu und Glauben herbeigefihrt wurden, sind nur
gestattet, soweit die Anderungen nicht erheblich sind und den
Gesamtzuschnitt der Reise nicht beeintrachtigen. Eventuelle
Gewaéhrleistungsanspriiche bleiben unberiihrt, soweit die
gednderten Leistungen mit Mangeln behaftet sind. Der
Reiseveranstalter ist verpflichtet, den Reisenden Gber wesent-
liche Leistungsanderungen unverzlglich nach Kenntnis vom
Anderungsgrund zu informieren.

5.2. Der Reiseveranstalter behalt sich vor, den im Reisevertrag
vereinbarten Reisepreis im Falle der Erhohung der Abgaben fur
bestimmte Leistungen, wie Hafen- oder Flughafengebuthren,
im Falle der Erhéhung der Beférderungskosten oder der Ande-
rung der fur die betreffende Reise geltenden Wechselkurse
nach Vertragsschluss entsprechend wie folgt zu dndern:
5.2.1. Werden die bei Abschluss des Reisevertrages bestehen-
den Abgaben, wie Hafen- oder Flughafengebihren gegen-
Uber dem Reiseveranstalter erhéht, so kann der Reisepreis um
den entsprechenden anteiligen Betrag heraufgesetzt werden.
5.2.2. Erhohen sich die bei Abschluss des Reisevertrages beste-
henden Beférderungskosten, insbesondere die Treibstoff-
kosten, so kann der Reiseveranstalter den Reisepreis nach
MaBgabe der nachfolgenden Berechnung erhohen:

e Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erhdhung kann der Reise-
veranstalter vom Reisenden den Erhdhungsbetrag verlangen.

e In anderen Fallen werden die vom Beforderungsunterneh-
men pro Beforderungsmittel geforderten, zusatzlichen
Beforderungskosten durch die Zahl der Sitzplatze des verein-
barten Beforderungsmittels geteilt. Den sich so ergebenden
Erhohungsbetrag  fur den  Einzelplatz  kann  der
Reiseveranstalter vom Reisenden verlangen.

5.2.3. Bei einer Anderung der Wechselkurse nach Abschluss
des Reisevertrages kann der Reisepreis in dem Umfange
erhoht werden, in dem sich die Reise dadurch fur Media-
Reisen GmbH & Co. KG verteuert hat.

5.3. Eine Erhéhung nach den Ziffern 5.2.1./5.2.2. ist nur zulés-
sig, sofern zwischen Vertragsabschluss und dem vereinbarten
Reisetermin mehr als vier Monate liegen und die zur Erhéhung
fuhrenden Umstande vor Vertragsschluss weder eingetreten

noch fir den Reiseveranstalter vorhersehbar waren.

5.4. Im Falle einer nachtréglichen Anderung des Reisepreises
oder einer nachtréglichen Anderung einer wesentlichen
Reiseleistung hat der Reiseveranstalter den Reisenden unver-
zlglich davon in Kenntnis zu setzen. Preiserhbhungen ab dem
20. Tag vor Reiseantritt sind unwirksam. Bei Preiserhdhungen
um mehr als 5% oder im Falle einer erheblichen Anderung
einer wesentlichen Reiseleistung ist der Reisende berechtigt,
ohne Kosten vom Reisevertrag zurtickzutreten oder die
Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen anderen Reise
zu verlangen, wenn der Reiseveranstalter in der Lage ist, eine
solche Reise ohne Mehrpreis fur den Reisenden aus seinem
Angebot anzubieten. Der Reisende hat diese Rechte unverzig-
lich nach der Erklarung des Reiseveranstalters Uber die
Leistungs- oder Preisénderung diesem gegenlber geltend zu
machen.

6. Riicktritt durch den Reisenden vor Reisebeginn,
Stornokosten, Umbuchung, Reiseversicherungen
6.1. Der Reisende kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise
zurlicktreten. Der Rucktritt ist gegentiber dem Reiseveranstal-
ter unter der nachfolgend angegebenen Anschrift zu erklaren.
Falls die Reise Uber ein Reiseblro gebucht wurde, kann der
Rucktritt auch diesem gegentber erkldrt werden. Dem
Reisenden wird empfohlen, den Rucktritt schriftlich zu erkla-
ren. Tritt der Reisende vor Reisebeginn zurlck, so verliert der
Reiseveranstalter den Anspruch auf den Reisepreis.
Stattdessen kann der Reiseveranstalter, soweit der Rucktritt
nicht von ihm zu vertreten ist oder ein Fall Hoherer Gewalt vor-
liegt, eine angemessene Entschadigung fur die bis zum
Rucktritt getroffenen Reisevorkehrungen und seine Aufwen-
dungen in Abhéngigkeit von dem jeweiligen Reisepreis verlan-
gen. Der Reiseveranstalter hat diesen Entschadigungsanspruch
zeitlich gestaffelt, d.h. unter Berlcksichtigung der Reiseart,
der Nahe des Zeitpunktes des Rucktritts zum vertraglich ver-
einbarten Reisebeginn in einem prozentualen Verhaltnis zum
Reisepreis pauschaliert und bei der Berechnung der
Entschadigung gewohnlich ersparte Aufwendungen und
gewdhnlich mogliche anderweitige Verwendungen der
Reiseleistungen beriicksichtigt. Fur die Hohe der Rucktritts-
pauschale sind pro angemeldetem Reiseteilnehmer entspre-
chend der Nahe des Zeitpunktes des Zugangs der
Rucktrittserklarung des Reisenden zum vertraglich vereinbar-
ten Reisebeginn folgende Prozentsdtze maBgeblich:
Flugreisen und Motorradreisen:
— bis 90. Tag vor Reisebeginn 20% des Reisepreises;
—vom 89. bis 60. vor Reisebeginn 40% des Reisepreises;
—vom 59. bis 30. Tag vor Reisebeginn 50% des Reisepreises;
— ab dem 29. Tag vor Reiseantritt 90% des Reisepreises,
Schiffsreisen:
— bis 90. Tag vor Reisebeginn 25% des Reisepreises;
—vom 89. bis 60. vor Reisebeginn 45% des Reisepreises;
—vom 59. bis 30. Tag vor Reisebeginn 60% des Reisepreises;
—vom 29. bis 17. Tag vor Reisebeginn 75% des Reisepreises
—ab dem 16. Tag vor Reisebeginn 95% des Reisepreises,
Tagesfahrten:
— bis 30. Tag vor Reisebeginn 20% des Reisepreises;
—vom 29. bis 20. vor Reisebeginn 30% des Reisepreises;
—vom 19. bis 15. Tag vor Reisebeginn 50% des Reisepreises;
— ab dem 14. Tag vor Reiseantritt 85% des Reisepreises,
Busreisen und sonstige Reisen:
— bis 90. Tag vor Reisebeginn 20% des Reisepreises;
—vom 89. bis 60. vor Reisebeginn 35% des Reisepreises;
—vom 59. bis 30. Tag vor Reisebeginn 50% des Reisepreises;
—vom 29. bis 15. Tag vor Reisebeginn 65% des Reisepreises;
— ab dem 14. Tag vor Reiseantritt 85% des Reisepreises,
wenn feststeht, dass die Reise wie gebucht durchgefuihrt wird.
6.2. Dem Reisenden bleibt es in jedem Fall unbenommen, dem
Reiseveranstalter  nachzuweisen, dass  diesem in
Zusammenhang mit dem Rucktritt von der Reise Uberhaupt
kein oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist,
als die vom Reiseveranstalter geforderte Pauschale.
6.3. Der Reiseveranstalter behalt sich vor, anstelle der
Pauschale eine hohere, konkrete Entschadigung zu fordern,
soweit der Reiseveranstalter nachweist, dass ihm wesentlich
hohere Aufwendungen als die jeweils geforderte Pauschale
entstanden sind. In diesem Falle ist der Reiseveranstalter ver-
pflichtet, die geforderte Entschadigung unter Berlcksichti-
gung der ersparten Aufwendungen und einer etwaigen,
anderweitigen Verwendung der Reiseleistungen konkret zu
beziffern und zu belegen.
6.4. Ein Anspruch des Reisenden nach Vertragsabschluss auf
Anderungen hinsichtlich des Reisetermins, des Reiseziels, des
Ortes des Reiseantritts, der Unterkunft oder der Beforderungs-
art (Umbuchung) besteht nicht. Wird auf Wunsch des




Reisenden dennoch eine Umbuchung vorgenommen, kann
der Reiseveranstalter ein Umbuchungsentgelt von 50,- € pro
Reisenden erheben. Solche Umbuchungen sind nur bis zum
31. Tag vor Reisebeginn moglich. Umbuchungswiinsche des
Reisenden ab dem 30. Tag vor Reiseantritt sind, sofern ihre
Durchfihrung Uberhaupt moglich ist, ein Rucktritt vom
Reisevertrag gemaB Ziffer 6.1. zu den dortigen Bedingungen
und gleichzeitig eine Neuanmeldung. Dies gilt nicht bei
Umbuchungswiinschen, die nur geringfligige Kosten verursa-
chen.

6.5. Bearbeitungs-, Rucktritts- und Umbuchungsentgelte sind
sofort fallig.

6.6. Dem Reisenden wird in diesem Zusammenhang der
Abschluss einer Reiserticktritts- und Reiseabbruch-, Unfall-,
Haftpflicht-, Gepéckversicherung empfohlen, ebenso der
Abschluss einer Auslandsreisekrankenversicherung mit
Rickholschutz.

7. Riicktritt wegen Nichterreichens der Mindestteil-
nehmerzahl, Kiindigung aus verhaltensbedingten
Griinden

7.1. Rucktritt wegen Nichterreichens der Mindestteil-

nehmerzahl

Der Reiseveranstalter kann wegen Nichterreichens einer in der

jeweiligen Reisebeschreibung und in der Reisebestatigung

angegebenen Mindestteilnehmerzahl nur dann vom

Reisevertrag zurlcktreten, wenn er die Mindestteilnehmer-

zahl fur die ausgeschriebene Reise nicht erreicht hat. Ein

Rucktritt wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl

ist spatestens am 30. Tag vor dem vereinbarten Reiseantritt

dem Reisenden gegentber zu erklaren (Zugang beim

Reisenden). Bei Tagesfahrten ist ein Rucktritt wegen

Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl spatestens am 14.

Tag vor dem vereinbarten Reiseantritt dem Reisenden gegen-

Uber zu erklaren. Sollte bereits zu einem friheren Zeitpunkt

ersichtlich sein, dass die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht

werden kann, hat der Reiseveranstalter unverzlglich dem

Reisenden die entsprechende Rucktrittserklarung zuzuleiten.

Wird die Reise aus diesem Grunde nicht durchgefihrt, erhalt

der Reisende auf den Reisepreis geleistete Zahlungen unver-

zuglich zurtick.

7.2. Kiindigung aus verhaltensbedingten Griinden

durch den Reiseveranstalter

Der Reiseveranstalter kann den Reisevertrag ohne Einhaltung

einer Frist kiindigen, wenn der Reisende, ungeachtet einer

Abmahnung durch den Reiseveranstalter, nachhaltig stort

oder wenn er sich in solchem MaBe vertragswidrig verhélt,

dass die sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist.

Kundigt der Reiseveranstalter, so behalt er den Anspruch auf

den Reisepreis; er muss sich jedoch den Wert der ersparten

Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen,

die er aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in

Anspruch genommenen Leistung erlangt, einschlieBlich der

ihm von den Leistungstragern erstatteten Betrage.

8. Hinweis zur Kiindigung wegen Hoherer Gewalt

Zur Kundigung des Reisevertrages wird auf die gesetzliche
Regelung im BGB verwiesen, die wie folgt lautet: ,,§ 651 j: (1)
Wird die Reise infolge bei Vertragsabschluss nicht vorherseh-
barer Hoherer Gewalt erheblich erschwert, gefahrdet oder
beeintrachtigt, so konnen sowohl der Reiseveranstalter als
auch der Reisende den Vertrag allein nach MaBgabe dieser
Vorschrift kindigen. (2) Wird der Vertrag nach Absatz 1
gekindigt, so finden die Vorschriften des § 651 e Abs. 3
Satze 1 und 2, Abs. 4 Satz 1 Anwendung. Die Mehrkosten fur
die Ruckbeforderung sind von den Parteien je zur Halfte zu
tragen. Im Ubrigen fallen die Mehrkosten dem Reisenden zur
Last.”

9. Obliegenheiten des Reisenden

9.1. Mangelanzeige

Wird die Reise nicht vertragsgemaB erbracht, so kann der
Reisende Abhilfe verlangen. Der Reisende ist aber verpflichtet,
dem Reiseveranstalter einen aufgetretenen Reisemangel
unverziglich anzuzeigen. Unterldsst er dies schuldhaft, so tritt
eine Minderung des Reisepreises nicht ein. Der Reisende ist
verpflichtet, seine Mangelanzeige unverzuglich der
Reiseleitung am Urlaubsort zur Kenntnis zu geben. Ist eine
Reiseleitung am Urlaubsort nicht vorhanden, sind etwaige
Reiseméngel dem Reiseveranstalter an dessen Sitz zur
Kenntnis zu geben. Uber die Erreichbarkeit der Reiseleitung
bzw. des Reiseveranstalters wird der Reisende in der
Leistungsbeschreibung, spatestens jedoch mit den Reise-
unterlagen, unterrichtet. Die Reiseleitung ist beauftragt, fur
Abhilfe zu sorgen, sofern dies moglich ist. Sie ist jedoch nicht
befugt, Anspriche des Reisenden anzuerkennen.

9.2. Fristsetzung vor Kiindigung

Will ein Reisender den Reisevertrag wegen eines Reise-
mangels der in § 651 ¢ BGB bezeichneten Art nach § 651 e
BGB oder aus wichtigem, dem Reiseveranstalter erkennbaren
Grund wegen Unzumutbarkeit kindigen, hat er dem
Reiseveranstalter zuvor eine angemessene Frist zur
Abhilfeleistung zu setzen. Dies gilt nur dann nicht, wenn
Abhilfe unmaoglich ist oder vom Reiseveranstalter verweigert

wird oder wenn die sofortige Kiindigung des Vertrages durch
ein besonderes dem Reiseveranstalter erkennbares Interesse
des Reisenden gerechtfertigt wird.

9.3. Gepéackschaden und Gepackverspatung

Bei Schaden oder Zustellungsverzogerungen bei Flugreisen
empfiehlt der Reiseveranstalter dringend, unverziglich an Ort
und Stelle mittels Schadensanzeige (PI.R.) der zustandigen
Fluggesellschaft anzuzeigen. Fluggesellschaften lehnen in der
Regel Erstattungen ab, wenn die Schadensanzeige nicht aus-
gefullt worden ist. Die Schadensanzeige ist bei Gepéckbe-
schadigung binnen 7 Tagen, bei Verspatung innerhalb 21
Tagen nach Aushandigung, zu erstatten. Im Ubrigen ist der
Verlust, die Beschadigung oder die Fehlleitung von
Reisegepack der Reiseleitung bzw. dem Reiseveranstalter
unmittelbar anzuzeigen.

9.4. Reiseunterlagen

Der Reisende hat den Reiseveranstalter zu informieren, wenn
er die erforderlichen Reiseunterlagen (z.B. Flugschein,
Hotelgutscheine) nicht innerhalb der vom Reiseveranstalter
mitgeteilten Frist erhélt.

10. Beschrénkung der Haftung

10.1. Die vertragliche Haftung des Reiseveranstalters fur
Schaden, die nicht Kérperschaden sind, ist auf den dreifachen
Reisepreis beschrankt,

e soweit ein Schaden des Reisenden weder vorsétzlich noch
grob fahrlassig herbeigefthrt wird oder

® soweit der Reiseveranstalter fiir einen dem Reisenden ent-
stehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens eines
Leistungstragers verantwortlich ist.

10.2. Die deliktische Haftung des Reiseveranstalters fur
Sachschéden, die nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit
beruhen, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt. Diese
Haftungshochstsumme gilt jeweils je Reisenden und Reise.
Moglicherweise dartiber hinaus gehende Anspriiche im
Zusammenhang mit Reisegepack nach dem Montrealer Uber-
einkommen bleiben von der Beschrankung unberuhrt.

10.3. Der Reiseveranstalter haftet nicht fur Leistungsstorun-
gen, Personen- und Sachschaden im Zusammenhang mit
Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt wer-
den (z.B. Ausfluge), wenn diese Leistungen in der Reiseaus-
schreibung und der Buchungsbestatigung ausdrticklich und
unter Angabe des vermittelten Vertragspartners als Fremdlei-
stungen so eindeutig gekennzeichnet werden, dass sie fur
den Reisenden erkennbar nicht Bestandteile der Reiseleistun-
gen des Reiseveranstalters sind. Der Reiseveranstalter haftet
jedoch

o fUr Leistungen, welche die Beférderung des Reisenden vom
ausgeschriebenen Ausgangsort der Reise zum ausgeschriebe-
nen Zielort, Zwischenbeférderungen wahrend der Reise und
die Unterbringung wahrend der Reise beinhalten,

e wenn und insoweit flr einen Schaden des Reisenden die
Verletzung von Hinweis-, Aufklarungs- oder Organisations-
pflichten des Reiseveranstalters urséchlich geworden ist.

11. Ausschluss von Anspriichen, Verjahrung,
Abtretungsverbot
11.1. Anspriiche wegen vertragsgemaBer Erbringung der
Reise nach den §§ 651 c bis 651 f BGB hat der Reisende inner-
halb 1 Monats nach dem vertraglich vorgesehenen Zeitpunkt
der Beendigung der Reise geltend zu machen. Die
Geltendmachung kann fristwahrend nur gegentber dem
Reiseveranstalter unter der nachfolgend angegebenen
Anschrift erfolgen. Nach Ablauf der Frist kann der Reisende
Anspriiche nur geltend machen, wenn er ohne Verschulden an
der Einhaltung der Frist gehindert worden ist. Der Tag des
Reiseendes wird bei der Berechnung der Monatsfrist nicht mit-
gerechnet. Wegen der Anmeldung von Gepéckschaden oder
Zustellungsverzogerungen bei Gepack - siehe Ziffer 9.3. Diese
sind binnen 7 Tagen bei Gepackbeschadigung, binnen 21
Tagen bei Gepackverspatung nach Aushandigung zu melden.
Anspriiche hieraus sind direkt an den Frachtfuhrer zu richten.
11.2. Vertragliche Anspriiche des Reisenden nach den §§ 651
¢ bis 651 f BGB aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers
oder der Gesundheit oder der sexuellen Selbstbestimmung,
die auf einer fahrlassigen Pflichtverletzung des Reiseveran-
stalters oder einer vorsatzlichen oder grob fahrldssigen
Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erful-
lungsgehilfen des Reiseveranstalters beruhen, verjahren in
2 Jahren. Dies gilt auch fir Anspriche auf den Ersatz sonsti-
ger Schéden, die auf einer grob fahrlassigen Pflichtverletzung
des Reiseveranstalters oder einer vorsatzlichen oder grob
fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters
oder Erfullungsgehilfen des Reiseveranstalters beruhen.
11.3. Alle Ubrigen vertraglichen Anspriiche nach den 8§ 651 ¢
bis 651 f BGB verjahren in 1 Jahr.
11.4. Die Verjahrung nach Ziffern 11.2. und 11.3. beginnt mit
dem Tag, der dem Tag des vertraglichen Reiseendes folgt.
11.5. Schweben zwischen dem Reisenden und dem
Reiseveranstalter Verhandlungen tber den Anspruch oder die
den Anspruch begriindenden Umstande, so ist die Verjdhrung
gehemmt, bis der Reisende oder der Reiseveranstalter die
Fortsetzung der Verhandlungen verweigert. Die Verjahrung
tritt frihestens 3 Monate nach dem Ende der Hemmung ein.

11.6. Anspriche aus unerlaubter Handlung verjahren in
3 Jahren.

11.7. Durch die vorstehenden Bestimmungen bleiben die
gesetzlichen Verjahrungsregelungen zu Schadenersatz-
anspriichen des Reisenden, insbesondere gem. § 199 Abs. 2
BGB und § 199 Abs. 3 BGB unberihrt.

11.8. Die Abtretung von Anspriichen gegen den Reisever-
anstalter ist ausgeschlossen. Dies gilt nicht unter mitreisenden
Familienangehorigen oder mitreisenden Gruppenmitgliedern.

12. Fotomaterial der Reise

Der Reisende erklart seine Einwilligung zur Abbildung seiner
Person in Fotomaterial, das anlasslich der Reise aufgenom-
men wurde, durch den Reiseveranstalter. Dieses gilt nicht,
sofern der Reisende vor Reiseantritt widerspricht.

13. Informationspflichten liber die Identitéat des
ausfiihrenden Luftfahrtunternehmens

Die EU-Verordnung zur Unterrichtung von Fluggasten Uber
die Identitdt des ausfuhrenden Luftfahrtunternehmens ver-
pflichtet den Reiseveranstalter, den Reisenden Uber die
Identitat der ausfihrenden Fluggesellschaft samtlicher im
Rahmen der gebuchten Reise zu erbringenden Flugbeforde-
rungsleistungen bei der Buchung zu informieren. Steht bei
der Buchung die ausfihrende Fluggesellschaft noch nicht
fest, so ist der Reiseveranstalter verpflichtet, dem Reisenden
die Fluggesellschaft bzw. die Fluggesellschaften zu nennen,
die wahrscheinlich den Flug durchftihren wird bzw. werden.
Sobald der Reiseveranstalter weiB3, welche Fluggesellschaft
den Flug durchfihren wird, muss er den Reisenden informie-
ren. Wechselt die dem Reisenden als ausfihrende Fluggesell-
schaft genannte Fluggesellschaft, muss der Reiseveranstalter
den Reisenden tber den Wechsel informieren. Er muss unver-
zuglich alle angemessenen Schritte einleiten, um sicherzustel-
len, dass der Reisende so rasch wie méglich tber den Wechsel
unterrichtet wird. Die ,Black List” ist auf folgender
Internetseite abrufbar: https://ec.europa.eu/transport/modes/
air/safety/air-ban_de.

14. Allgemeine Bestimmungen

14.1. Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des
Reisevertrages hat nicht die Unwirksamkeit des gesamten
Reisevertrages zur Folge. Das gleiche gilt fur die vorliegenden
Allgemeinen Reisebedingungen.

14.2. Auf das Vertragsverhaltnis zwischen dem Reisenden
und dem Reiseveranstalter findet ausschlieBlich deutsches
Recht Anwendung. Dies gilt auch fur das gesamte
Rechtsverhéltnis. Soweit bei Klagen des Reisenden gegen den
Reiseveranstalter im Ausland fur die Haftung des
Reiseveranstalters dem Grunde nach nicht deutsches Recht
angewendet wird, findet bezlglich der Rechtsfolgen, insbe-
sondere hinsichtlich Art, Umfang und Hohe von Anspriichen
des Reisenden ausschlieBliches deutsches Recht Anwendung.
14.3. Der Reisende kann den Reiseveranstalter nur an dessen
Sitz verklagen.

14.4. Fur Klagen des Reiseveranstalters gegen den Reisenden
ist der Wohnsitz des Reisenden maBgebend. Fur Klagen
gegen Vertragspartner des Reisevertrages, die Kaufleute, juri-
stische Personen des offentlichen oder privaten Rechts oder
Personen sind, die ihren Wohnsitz oder gewdhnlichen
Aufenthalt im Ausland haben oder deren Wohnsitz oder
gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung
nicht bekannt ist, wird als Gerichtsstand der Sitz des
Reiseveranstalters vereinbart.

14.5. Die vorstehenden Bestimmungen tber Rechtswahl und
Gerichtsstand geltend nicht,

e wenn und soweit sich aus vertraglich nicht abdingbaren
Bestimmungen internationaler Abkommen, die auf den
Reisevertrag zwischen dem Reisenden und dem Reisever-
anstalter anzuwenden sind, etwas anderes zu Gunsten des
Reisenden ergibt oder

e wenn und insoweit auf den Reisevertrag anwendbare, nicht
abdingbare Bestimmungen im Mitgliedsstaat der EU, dem der
Reisende angehort, fir den Reisenden gunstiger sind, als die
Regelungen in diesen Reise-AGB oder die anwendbaren deut-
schen Vorschriften.
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